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l. INTRODUCCION

La Universidad Técnica de Comercio (UTC) en el marco de la “Ley 1176; Ley de
Reformas y Adicion a la Ley N°. 89, Ley de Autonomia de las Instituciones de
Educaciéon Superior y de Reformas a la Ley N°. 582, Ley General de Educacion”,
reconoce el contexto local, nacional, regional e internacional del &mbito académico
actual y las necesidades de la comunidad estudiantil, personal docente y
administrativo de la UTC, que tienen como principal responsabilidad la formacion
integral y ética (docencia, investigacion y extensién social) de los nuevos
profesionales de las diferentes carreras, que conforman las areas del conocimiento
al servicio de la persona, la familia, la comunidad y la internacionalizacion en que
convivimos.

La Universidad Técnica de Comercio (UTC) asume la definicion de la Real
Academia Espafola “la innovacion es la creacion o modificacion de un producto, y
su introduccién en un mercado”. Por su parte, EI Manual de Oslo, guia de referencia
internacional para la gestion de estadisticas de innovacion creado por
la OCDE (Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econémicos) y Eurostat,
también propone su propia definicion. Segun el manual, se describe la innovacion
como un producto o proceso nuevo o0 mejorado que se ha puesto a disposicion
de usuarios potenciales. En otras palabras, la innovacion es el acto de crear,
modificar o introducir actualizaciones en un producto, proceso o servicio, con el fin
de generar valor.

Para el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion (CNEA) la Investigacion
comprende los procesos y actividades organizadas, mediante los cuales se generan
nevos conocimientos en el campo disciplinar (investigacion pura) o la aplicacion de
conocimientos con fines practicos (investigacion aplicada). Se valora la existencia y
pertinencias de politicas institucionales de investigacion, los recursos, organizacion
y capacidad instalada, los resultados (producto, efecto e impactos) de los procesos
desarrollados, y los vinculos con la docencia y la extension. (Adaptado de Ander
Egg, 1995 y CNEA, 2019b) (Glosario de Educaciéon de Nicaragua, 3ra. Edicion,
Noviembre de 2020, CNEA)


https://www.oecd.org/acerca/
https://ec.europa.eu/eurostat
https://www.ovtt.org/wp-content/uploads/2020/05/Manual_Oslo_2018.pdf

En tanto, la Innovacion es un producto o0 proceso nuevo o mejorado (0 una
combinacion de estos) que difiere significativamente de los productos o los procesos
anteriores y que ha sido puesto a disposiciones de usuarios potenciales (producto)
0 puesto en uso por la unidad (proceso). (Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econdmico (OECD), 2018.(Glosario de Educacion de Nicaragua, 3ra.
Edicion, Noviembre de 2020, CNEA)

El Departamento de Investigacion tiene como fin el desarrollo de los objetivos de la
universidad en lo que respecta a la investigacion en las diferentes areas del
conocimiento, asi mismo la creacion, actualizacion y mejora continua de las politicas
y las lineas de investigacién, que permitan que la funcionalidad de la Innovacion, el
emprendimiento, la extension social y la internacionalizacion universitaria, de
acuerdo a las estrategias institucionales de la Universidad Técnica de Comercio
(UTC), para dar respuesta a las necesidades sociales, culturales, econémicas y de
desarrollo sustentable para el pais.

La Politica Institucional de Innovacién fomenta la realizacion de reglamentos,
normativas, procedimientos, actividades especificas y transversales, que permitan
el desarrollo y la mejora continua de los procesos académicos universitarios.

La Innovacion forma parte de la responsabilidad y el compromiso de la UTC, desde
sus autoridades, docentes, trabajadores administrativos y estudiantes, quienes en
estan llamados a impulsar procesos de Investigacién e Innovacion a todos los
niveles académicos, mediante acciones, actividades y tareas que generen
resultados de impacto y contribuyan al desarrollo de nuestro pais.

La Innovacion juega un rol de primer orden en la implementacién del Plan Nacional
de Lucha contra la Pobreza y para el Desarrollo Humano 2022-2026, que contiene
politicas, estrategias y acciones transformadoras que ratifican la ruta de crecimiento
econdmico, la defensa y restitucion de los derechos de las familias nicaragienses,
con reduccion de la pobreza y las desigualdades.

Este modelo integrador, de consenso con todos los sectores, organizaciones y
movimientos socio-productivos del pais, tiene como finalidad la supervivencia y
realizacion de las familias nicaragiienses, mediante transformaciones estructurales

para superar la exclusion y liberar el potencial de desarrollo humano de los pobres.
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Aqui hay que tomar muy en cuenta los planes municipales, comunales y regionales
para el desarrollo local o regional a través de la aplicacion de las diferentes
disciplinas de las ciencias.

Por ello, considerando su éxito y para fortalecer el proceso democratico en el pais,
la Asamblea Nacional decidio institucionalizar este modelo y elevarlo al estamento
juridico superior de la nacion: La Constitucion Politica de la Republica; en los
articulos 98 y 101. Ha sido por el esfuerzo conjunto del Gobierno, los Gobiernos
Locales, Trabajadores, Empresarios, Productores, Maestros, Campesinos,
Jovenes, Mujeres, Estudiantes y Movimientos sociales, que hemos alcanzado
grandes transformaciones en el pais.

La Universidad Técnica de Comercio (UTC) ha priorizado a los actores y
protagonistas de su quehacer académico y de extension social a los propietarios de
las pequefias y medianas empresas, asi como a los que trabajan por cuenta propia
COMoO Su sector meta.

Una de las estrategias utilizadas por el Gobierno de Reconciliacion y Unidad
Nacional (GRUN), para fomentar la produccion y el comercio, que no podemos
obviar, son las ferias en todo territorio nacional, habiéndose realizado 32,552 entre
2007-2020. — Se continué promoviendo el desarrollo de las MIPYMES, con
capacitaciones a 79,336 protagonistas en temas de gestidbn empresarial, imagen del
negocio, buenas practicas productivas, transporte y embalaje de los productos,
aprovechamiento y procesamiento de materias primas, normalizacion vy
estandarizacion de procesos, registro de marca, entre otros. — En 2019 se formul6
la "Estrategia Nacional de Economia Creativa con el Protagonismo de las
Mayorias", y en 2020 se formul6 el "Programa Nacional Nicaragua Creativa", como
instrumentos guia para el impulso de la economia creativa complementaria a la
economia convencional, lo que traera beneficios importantes para las familias y el

pais.



4.
5.
6.

MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL DE LA POLITICA DE
INNOVACION

Ley 1176; Ley de Reformas y Adicion a la Ley N°. 89, Ley de Autonomia de
las Instituciones de Educacion Superior y de Reformas a la Ley N°. 582, Ley
General de Educacion. Constitucion Nacional de la Republica de Nicaragua.
Ley No. 704 — Ley Creadora del Sistema Nacional para el Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion y reguladora del Consejo Nacional de Evaluacion
y Acreditacion — CNEA.

Plan Nacional de Lucha Contra la Pobreza y para el Desarrollo Humano
2022-2026.

Plan Nacional de Educacion Universitaria 2023-2026.

Programa Nacional Nicaragua Creativa

Estrategia Nacional de Economia Creativa

7.Marco Estratégico Educacion Superior Nicaragiiense — CNU 2022-2030.:

7.1 Lineas de Investigacion Consejo Nacional de Universidades

e Desarrollar procesos de investigacibn e innovacion inter 'y
transdisciplinario incorporando las principales lineas de desarrollo del
pais: Agroindustria, Recursos Humanos (biodiversidad terrestre y marina,
suelos, agua y bosques), Gestidn integral de Riesgo, Cambio Climético,
Biomedicina, Energia Renovable, Biotecnologia, entre otras, que aporten
a la toma de decisiones para la resolucién de problemas nacionales en
coherencia con nuestro modelo. Se debe trabajar de forma sistematica en
la consolidacion de la Red de Investigadores.

e Poner a disposiciones de los distintos sectores y protagonistas los
resultados de las investigaciones a los diversos sectores, mediante el
incremento en cantidad y calidad publicaciones en diferentes formatos y

medios a nivel nacional e internacional.



6.2 Lineas de Investigacion de la UTC

e Marketing Digital

e Disefio de Sistemas de Informacion

e Registros Contables de Pequefias Unidades Economicas y Comerciales
e Aplicaciones Digitales en Sistemas de Informacion

e Andlisis Financiero en Micros y pequefias Empresas

e Gestion y Administracion de Funciones y Procesos de My pymes

7.3 Lineas de Investigacion de las Carreras de UTC

7.3.1 Contabilidad Publica y Finanzas:
NIIF completas y sus interpretaciones
Informacién Financiera de las microempresas

Impacto de la informalidad y mercados emergentes en la informacion financiera
Incidencia del cumplimiento de las NIIF en la competitividad empresarial
Propuestas de interpretacion y adecuacion de las NIIF al contexto nicaragiiense

Las NIIF y el desarrollo de las ciencias contables.
Las NIIF y el desarrollo profesional del Contador

Contabilidad de Gestién, Contabilidad Social; Contabilidad Ambiental; Contabilidad
Sectorial, Contabilidad Internacional, Peritaje Contable; Historia de la Contabilidad,
Educacion Contable; Investigacion Contable, Filosofia de la Contabilidad.

Contabilidad para Pymes. Cultura de Paz y consenso social

Normas Internacionales de Auditoria (NIA)

Analisis y evaluacion de riesgos en la auditoria



El rol de la auditoria en la transparencia y la calidad de la gestion de las

organizaciones y en la transparencia de su informacion financiera
La auditoria y las politicas anti corruptivas.

Simplificacién del proceso y procedimientos de auditoria para pequefias y

medianas entidades publicas y privadas

Contabilidad Gubernamental; Auditoria Gubernamental; Finanzas Publicas;
Presupuesto del Sector Publico.

Control Interno, Auditoria Financiera, Auditoria Integral, Auditoria Interna, Auditoria
de tecnologias de Informacion, Auditoria del Sector Financiero; Auditorias
Especiales, Auditoria Forense, Auditoria en Tecnologia de la informacion

Gestion de microfinanzas

Finanzas corporativas y gestion de PYMES y MYPES

Impacto de la tributacion en las finanzas empresariales
Tributacion regional y municipal

Planeamiento de gestidn estratégica de la tributacién empresarial

Caddigo Tributario; Impuesto a la Renta; Impuesto General a las Ventas; Impuestos
Directos e Indirectos, Tributacion Aplicada y Sectorial; Politica Fiscal y Tributaria;
Efectos de la Tributacion en la Informacion; Auditoria Tributaria; Tributacion
Internacional; Analisis Economico de los Tributos. Regimenes tributarios en el

contexto de las Pymes

Mercados de Capitales y Entidades Financieras; Teoria Financiera; Estudio y
Aplicacion de Herramientas Financieras, Valorizacion Financiera; Instrumentos
Financieros; Finanzas Corporativas; Proyectos de Inversion, finanzas en la Pymes,

Fraude y lavado de dinero.

Gestion financiera con Enfoque de Género e Inclusién Social.



Andlisis y gestion de costos de produccion de bienes y servicios en un entorno

competitivo y exigente

Andlisis de la incidencia de los costos financieros, tributarios y sociales en la

sostenibilidad institucional y empresarial
7.3.2 Administracion de Empresas:

Factores de desarrollo empresarial

Formalizacion de las micro y pequefias empresas

Competitividad empresarial

Creatividad e innovacion empresarial

Responsabilidad Social Empresarial y Ambiental de las empresas, Etica
Profesional en los negocios. Codigo de Etica Profesional, Efectividad en las
Organizaciones. Planeamiento  Estratégico. Prospectiva  Estratégica
Administrativa. Desarrollo de las PYMES. Promocion de la Cultura de la
Innovacion. Liderazgo, Motivacion y Comunicacion. Administracion de la Calidad
Total. Desarrollo Organizacional. Estrategias de Desarrollo del Potencial
Humano. Clima y Cultura Organizacional. Capital y Talento Humano.
Negociacién, Resolucion y Manejo de Conflictos. Sistemas de Gestion vy
Tecnologia en Pequefias y Medianas Empresas. La Innovacion: clave para el

desarrollo empresarial y regional

Gobierno Corporativo; Gestion Empresarial, Riesgos Empresariales. Cultura de

Paz y consenso social

Cambio Tecnologico y Reestructuracion Empresarial.

Investigacion de Gestion Empresarial.
Gestion de microfinanzas
Finanzas corporativas

Métodos de valuacion de negocios en mercado de capitales emergentes



Andlisis de mercados financieros y riesgos

Liderazgo, motivacion y comunicacion

Estrategias de seleccién, capacitacion y retencion de personal, coaching, etc.
Comportamiento de desarrollo organizacional

Gestion del personal por competencias

Gestion Empresarial con Enfoque de Género e Inclusion Social. Las TIC y su

impacto en la economia de los Negocios.

7.3.3 Mercadeo y Publicidad:

Comercio electronico

Investigacion de mercados

Investigaciones de la conducta del consumidor

Estrategias de mercadeo

Marketing y desarrollo de la oferta de bienes y servicios exportables.

Disefio de politicas para la promocion de la oferta exportable.

Gestion de la calidad para la exportacion. Sistema de Investigacion de Mercados.
Aplicaciones en el Sector de Servicios. Sistemas de Evaluacion y Seleccion de
Nuevos Proyectos y Productos. Sistemas para las Estrategias de Distribuciéon y
Direccion Comercial de la Empresa Detallista. Procesos de Innovacion. Sistemas
para la modelizacién en los procesos de innovacién. El Mix de la Comunicaciones

Corporativa.

Precios de Transferencia, Politica Financiera y fiscal en el Comercio internacional,
Valorizacion Comercial en el Comercio Internacional; Importaciones vy
Exportaciones en el Comercio Internacional; Financiamiento Internacional; Gestion
de los Negocios Internacionales. Gestion mercadeo con Enfoque de Género e

Inclusién Social. Cultura de Paz y consenso social.



Gestion de Marketing en la Empresa. La Investigacion de Mercado. Orientacion
al Mercado y Competitividad de la Empresa. La marca en la Estrategia de
Marketing de las Empresas. Comportamiento del Consumidor. Politica de
Negocios y Economia de Empresas. Estrategia Social y Economica de los
Consumidores. Segmentacion y Posicionamiento. Marketing Global. Modelos de
Planes de Marketing. Implementacion de Estrategias. Sistema de Information de
Marketing.

La investigacion de la Imagen de Marca de Productos y Servicios.
Oportunidades Comerciales. Dinamica Industrial y cambio estratégico.
Determinacion del mercado objetivo. Posicionamiento. Estrategias de marketing
para nuevos mercados y en crecimiento. Estrategias para mercados maduros y
en declive.. Relaciones internacionales. Competitividad e Internacionalizacién de
la Empresa. Estrategias de Distribucion Comercial. Economia Internacional e
Integracién Econémica. La Organizacion de la Actividad Exterior de la Empresa.
Presencia en los Mercados Exteriores. Plan de Marketing Internacional. Informe
Final y Resultados de una Investigacion. Estrategias de Marketing Internacional.
Control en la Economia Globalizada. Gestion de Cooperacion Internacional. La
Internacionalizacion de los Grupos Estratégicos de Empresas de Distribucién

Comercial. El proceso de globalizacion de la economia mundial.
7.3.4 Carreras Tecnoldégicas

Desarrollo de Sistemas Econdémicos — Financieros

Desarrollo de Sistemas Agro-Industriales y de Recursos Naturales
Disefio de sistemas de Automatizacion para reingenieria de proceso.
Promocién y desarrollo de las TIC

Desarrollo Web y Multimedia para las organizaciones Productivas y de Servicio con

enfasis en la educacion y salud.

Implementaciones didacticas en el campo de la energia y la eficiencia energética.



Investigacion de herramientas de Hardware que faciliten la automatizacion de

procesos.
Tendencias a disefios graficos asistidos por computadoras
Implementacion por medio de Lot (Internet de las cosas).

Gestion de los sistemas de redes para Disefio y Admon. de servicios de

comunicacion.

Uso y administracion de los gestores de base de datos para el almacenamiento de

informacion y la toma de decisiones
Creacién e innovacion de aplicaciones informaticas para uso web y multimedia

Capacidad de implementar metodologias para el desarrollo de aplicaciones y
sistemas en las TIC.

Evaluar la complejidad computacional y aplicar estrategias algoritmicas para la

resolucion de un problema.

7.4 Programa de Economia Creativa del Gobierno de Reconciliacion y Unidad
Nacional (GRUN)

En el 2020 se alcanzaron los siguientes logros: — Acompafamiento para el
fortalecimiento de conocimientos empresariales y capacidades para promocionar y
comercializar productos con 11,003 protagonistas de pequefios negocios Yy
emprendimientos y 39,516 familias capacitadas y acompafiadas para promover
emprendimientos creativos de la economia familiar. — Se atendieron 16,591 Jévenes
en espacios de creatividad, innovacion y emprendimiento. — Se capacitaron 5,521
asesores pedagoégicos y maestros populares en “Cursos de Aprender para
Emprender y Prosperar”, en temas relacionados con induccion a la microempresa.
— Se capacitaron 21,676 jovenes y adultos de Primaria y Secundaria en el “Curso
para el trabajo y el emprendimiento”, a través del médulo de induccién a la

microempresa. — Se realizaron 68 eventos de entretenimiento y promocion a la
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innovacion, creatividad y emprendimiento. — Se promovieron 64 Proyectos
creativos, innovadores y de emprendimiento y 281 familias fueron capitalizadas para
el desarrollo de Emprendimientos Creativos. — Se capacitaron 1,441 protagonistas,
autoridades locales y técnicos municipales, sobre el Modelo de Economia Creativa
y Emprendedora. — Se avanzé en la mejora de servicios en linea y atencion directa
a los protagonistas de pequefios negocios en los territorios.
Se consolido el derecho de propiedad intelectual a 99,097 empresarios, artistas e
inventores, mediante registro en la Oficina Nacional de Derechos de Autor/MIFIC. —
Se formalizaron 23,345 nuevas empresas nacionales y extranjeras, por medio de la
Ventanilla Unica de Inversiones (VUI); logrando reducir costos, tiempos y nimero
de tramites previos a la exportacion e importacion por parte de las empresas.
7. Plan Estratégico de la Universidad Técnica de Comercio 2023-2025.
8. Normativa institucional de extension Social de la UTC
9. Normativa institucional de internacionalizacion de la UTC
10.Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS.
11.Sistema Regional de Investigacion y Posgrado SIRCIP-CSUCA.
12.Politica Regional de Internacionalizacion SIESCA-CSUCA.
16 Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion — CINE 2013
17 Directrices para la recopilacion, notificacion y uso de datos sobre la
Innovacién, Manual OSLO, 2018.
18 Ley 312, Ley de Derechos de Autor y Derechos Conexos.
19 Reglamento a la Ley 312. Ley de Derechos de Autor y Derechos Conexos.
20 Ley 380, Ley de Marcas y otros Signos Distintivos
21 Reglamento a la Ley 380, Ley de Marcas y otros Signos Distintivos
22 Ley de Reforma y Adiciones a la Ley N°. 380, Ley de Marcas y Otros Signos
Distintivos, Ley N°. 1024
23 Ley 354, Ley de Patentes de Invencion, Modelos de Utilidad y Disefios
Industriales
24 Ley de Reformay Adiciones a la Ley N°. 354, Ley de Patentes de Invencion,
Modelos de Utilidad y Disefios Industriales, Ley N°. 1025.
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25 Reglamento de la Ley de Patentes de Invencién, Modelo de Utilidad y

Disefios Industriales, Decreto ejecutivo No. 88-2001.

[I.LOBJETIVOS DE LA POLITICA DE INNOVACION

OBJETIVO GENERAL

Integrar la innovacion en la cultura universitaria de la UTC, para el fomento de la

colaboracién entre la academia, persona, familia y la comunidad, para contribuir con

la erradicacién de la pobreza y el desarrollo humano sostenible.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Crear un marco regulatorio de los procesos de innovacion que permita su
integracion en los disefios curriculares de la UTC.

Orientar la implementacion de la innovacion en los procesos pedagdgicos y
metodoldgicos de la UTC.

Facilitar la articulacion de la innovacibn con los procesos docentes,
investigativos y de extension universitaria.

Promover la aplicacion de nuevas tecnologias como Inteligencia Artificial, ciber
seguridad y otros, en los procesos de innovacion.

Fomentar la gestibn con empresas y sectores productivos, promoviendo la
innovacion, a través de proyectos investigativos conjuntos, convenios de
pasantias para estudiantes y oportunidades de empleo para los graduados.
Brindar reconocimiento de participacidon a estudiantes destacados en eventos de
investigacion, creatividad e innovacion en actividades internas y externas de la
Universidad.

Asegurar la gestion y proteccion de la propiedad intelectual generada en la UTC
a traves de los proyectos de investigacion e innovacion.

Implementar mecanismos de evaluacién para medir el impacto econémico,
social y cultural del pais, de las iniciativas de innovacion, permitiendo ajustes y

mejoras continuas en la politica universitaria.

12



IV.PRINCIPIOS DE LA POLITICA DE INNOVACION
4.1 Principios asociados al objeto.

« Definir con claridad la esencia de la UTC y de la organizacién contraparte

respecto a lo que se es 'y se hace (misidn) y lo que se quiere lograr (visién).

« Plantear una estrategia general del proceso de innovacion a implementar.
4.2 Principios asociados al sujeto.

o Disponer de las aptitudes (conocimientos, métodos y sistemas) y
las actitudes necesarias (habilidades blandas como dedicacion, empatia,

trabajo en equipo, entre otros).

e Contar con un equipo multidisciplinar y con un liderazgo claro que guie
los diferentes procesos que se llevaran a cabo dentro de la organizacion.

« Concertacion de alianzas interinstitucionales y territoriales.
a. Principios de método.

e Lainnovaciéon debe plantearse como un proceso.

e Se debe definir y gestionar tanto las fuentes de innovacion, como el

conocimiento existente en el mercado y la competencia.

La gestion de un proyecto de innovacion debe tomar en cuenta las tareas, el

calendario de plazos y los recursos que se van a necesitar.
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4.4 Principios de salida.

« La idea de innovacion debe ser util o deseable para un cliente real o
potencial. No se puede innovar si no existe un destinatario y/o

protagonista en el sector acorde con una demanda potencial.

o La idea debe materializarse y conseguir su proposito. Caso contrario, no

habrd existido innovacion.

V. AMBITOS DE LA POLITICA DE INNOVACION

La Politica Institucional de Innovacién, sera aplicada por la comunidad universitaria,
en todas las Areas de Conocimiento que ofrece la Universidad y tendra aplicacion
en los territorios donde se impleméntenlos programas de investigacion e innovacion
universitaria.

La innovacién debe ser parte del curriculo y por tanto de los planes y programas de
estudio de la Universidad Técnica de Comercio, para el logro de la integracion de la

docencia, investigacion, extension, innovacion y el emprendimiento.

VI. LINEAMIENTOS DE INNOVACION

Las lineas de investigacion deben responder a la problematica econémica, social y
productiva del pais y a partir de sus productos y resultados se generaran los
procesos de innovacion que se susciten y requieran en los contextos particulares

de cada empresa, entes economicos y sociales a nivel de territorio y del pais.

En consecuencia, hay que fortalecer trabajo investigativo universitario, para
continuar generando innovaciones de procesos, servicios, productos y tecnologia.

(Marco Estratégico de la Educacion Superior 2022-2030)

Desarrollar procesos de innovacion e investigacion inter y transdisciplinarios

incorporando las principales lineas de desarrollo del pais: agroindustria, recursos

14



naturales, gestion de riesgo, cambio climatico contenidas en el Marco Estratégico
de la Educacion Superior 2022-2030.

La UTC debe garantizar la aplicacion de metodologias pedagogicas innovadoras
que integren tecnologias digitales, promoviendo el uso de plataformas de
aprendizaje en linea, recursos multimedia y herramientas colaborativas, en
correspondencia con el Plan Nacional de la Educacién Universitaria. (Compendio
Normativo del Subsistema de Educacion Superior Nicaragiiense)

Retomar los principales elementos que plantea el Marco Estratégico de la
Educacion Superior 2022-2030 tales como: El Horizonte de la Educacion Superior
Nicaragiiense y los Lineamientos Estratégicos de la Educacion Superior
Nicaraglense, asi como los Principales Logros en la Lucha contra la Pobreza (Plan
Nacional de Lucha Contra la Pobreza 2022-2026)

La Universidad Técnica de Comercio (UTC) comprometida con la formacién integral
de sus profesionales a nivel superior, pretende incorporar la cultura de Innovacion
a través de las 4é&reas académicas Yy lineas estratégicas de sus

coordinaciones académicas.

La Universidad Técnica de Comercio (UTC), define a continuacion cada una de sus

lineamientos de innovacion:

1. Integrar en el curriculo académico la innovacién, para el desarrollo de
una cultura innovadora, que permita la gestion del conocimiento, la
pertinencia social y mejora sostenida en la calidad de la formacion de
nuestros profesionales, mediante la vinculacion de la universidad con
las instituciones de gobierno, alcaldias, empresas, PYMES vy
emprendimientos a cargo de personas cuentapropistas, familias y
comunidades a traveés de:

a. La promocion y aplicacion de la investigacion e innovacion en los procesos
de formacion universitaria, para la consecucion y el desarrollo de las areas y

lineas estratégicas de la UTC.
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La implementacion de planes'y programas de estudio, en sus diversas
modalidades, asi como en sus actividades de indole extracurricular.

El intercambio de experiencias innovadoras a nivel interno y externo de la
UTC con instituciones gubernamentales, empresas y universidades, a nivel
local, municipal y departamental.

Disposicién de talento humano, infraestructura, equipamiento tecnologico,
para el desarrollo de proyectos de investigacion e innovacion, en beneficio
de los emprendimientos a cargo de los protagonistas en los territorios, entes
econdmicos, Pymes e iniciativas de pequefios negocios a cargo de
cuentapropistas.

La divulgacion, socializacion y el intercambio de experiencias innovadoras y
emprendimientos que acomparia la universidad, a nivel de los territorios y las

comunidades.

Orientar los procesos de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico para
la generacion de productos y procesos innovadores, de acuerdo a las
necesidades sociales, a través de:

Suscripcién de convenios interinstitucionales entre la Universidad, empresas
y otros actores de la economia nacional, para el fomento de la transferencia
de innovaciones.

Garantia de la propiedad intelectual de los resultados de los procesos de la
investigacion e innovacién, asi como la gestion de acompafamiento para la
suscripcion de marcas y patentes.

Creacién de programas de incubacion de proyectos de investigacion e
innovacion vinculados al curriculo de las carreras de la UTC, con potencial
de aplicacion practica y demanda social.

Generacion y gestion de procesos de transferencia de tecnologias para el

desarrollo de bienes tangibles e intangibles con valor social.
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3. Fomento de experiencias innovadoras, que estimulen el espiritu
creativo de la comunidad universitaria en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de grado y posgrado, a través de:

a. La promocion de la integracion de diferentes disciplinas académicas en
proyectos y cursos para abordar problemas complejos desde diversas
perspectivas innovadoras, potencializando la creatividad.

b. La implementacion de metodologias de aprendizaje préactico que involucren
a los estudiantes en proyectos reales de Pymes, simulaciones y casos
practicos que estimulen la aplicacion de conocimientos en contextos del
mundo real.

c. Laintegracion de mecanismos para desarrollar habilidades blandas, como el
pensamiento critico, la resolucion de problemas, la comunicacién efectiva y
el trabajo en equipo, en todos los niveles de formacion académica.

d. La adopcion de criterios de evaluacion que valoren el conocimiento tedrico -
practica, a través de procesos creativos e innovadores en proyectos y
situaciones reales de las Pymes.

e. El fomento de la colaboracién entre estudiantes, profesores y miembros de
la comunidad universitaria, creando un entorno donde se comparten ideas,

conocimientos y recursos para impulsar la innovacion.

VIl. ESTRATEGIAS DE INNOVACION

La estrategia de innovacion se define como la piedra angular de las
organizaciones con vision de futuro, guiandolas en el aprovechamiento de la
creatividad para navegar por el panorama cambiante de su industria. Elaborada
con precision, sirve de hoja de ruta dinamica, orquestando la fusion de recursos,
capacidades y colaboraciones externas para dar a luz ideas revolucionarias. Esta
brajula estratégica no es un mero plan; es un catalizador para la evolucion
continua y la ventaja competitiva. En esencia, una estrategia de innovacion eficaz
implica una evaluacioén y seleccidon meticulosas de los proyectos, estableciendo

un delicado equilibrio entre los beneficios a corto plazo y la vision a largo plazo.
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Componentes claves de una Estrategia de Innovacion

Visién: La estrategia comienza con una vision clara que define el estado
futuro deseado de la innovacion dentro de la organizacion. Establece los
objetivos y metas de la innovacion, como el desarrollo de productos
rompedores, la entrada en nuevos mercados, la mejora de la eficiencia

operativa o la mejora de la experiencia del cliente.

Alineacion con la estrategia empresarial: La estrategia de innovacion debe
estar estrechamente alineada con la estrategia empresarial general de la
organizacién. Debe complementar y apoyar los objetivos y prioridades
estratégicos mas amplios de la organizacién. La estrategia de innovacion
garantiza que los esfuerzos de innovacion se dirijan a areas que creen
ventajas estratégicas y contribuyan al éxito a largo plazo de la organizacion.
Gestion de la cartera de innovacion: Una estrategia de innovacion implica
disponer de una cartera de iniciativas de innovacion. Define los criterios para
seleccionar y priorizar los proyectos, equilibrar los objetivos a corto y largo
plazo y asignar recursos a los distintos tipos de innovacion (por
ejemplo, incremental, disruptiva, sostenible). La estrategia proporciona un
marco para evaluar y gestionar toda la cartera con el fin de maximizar el
impacto innovador de la organizacion.

Asignacion de recursos: Un componente importante de una estrategia de
innovacion es la asignaciéon de recursos. Determina la asignacion de talento
humano, recursos econdmicos, financieros, infraestructura y equipamiento
tecnologico, para apoyar las iniciativas de innovacion.

Cultura de la innovacion y liderazgo: La creacion de una cultura de
la innovacion es crucial para el éxito de la innovacién. La estrategia esboza
los valores, comportamientos y practicas necesarios para fomentar una
cultura de la innovacion dentro de la organizacion. Fomenta una mentalidad
de experimentacién, asuncion de riesgos y aprendizaje continuo. El liderazgo

desempeiia un papel fundamental a la hora de impulsar y apoyar el programa
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de innovacion, modelar los comportamientos deseados y crear un entorno que
fomente y recompense la innovacion.

Colaboracion y asociaciones: La colaboracion y las asociaciones pueden
acelerar la innovacion aprovechando la experiencia, los recursos y las redes
externas. La estrategia de innovacion incluye planteamientos de colaboracion
con empresas emergentes, instituciones de investigacion, actores
econdmicos y otras partes interesadas. Define mecanismos de innovacion
abierta, empresas conjuntas, alianzas estratégicas o adquisiciéon de empresas
innovadoras.

Estrategia de Propiedad Intelectual (Pl): La protecciéon de la propiedad
intelectual es una consideracién importante en una estrategia de innovacion.
Establece el enfoque de la organizacion para identificar, proteger y gestionar
los activos de propiedad intelectual resultantes de las actividades de
innovacién. La estrategia aborda los mecanismos apropiados para patentar y
registrar derechos de autor, suscribir marcas 0 mantener secretos
comerciales para asegurar la ventaja competitiva de la organizacion.
Métricas y evaluacion: La estrategia de innovacion define indicadores clave
de rendimiento (KPI) y métricas para medir y seguir el progreso y el impacto
de las iniciativas de innovacion. Establece un sistema para evaluar la eficacia,
eficiencia y efectividad de los esfuerzos de innovacion, supervisar el éxito de
los proyectos y tomar decisiones basadas en datos. La evaluacién periédica
y los circuitos de retroalimentacion permiten mejorar continuamente la

estrategia de innovacion y su ejecucion.
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VIII. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para analizar el impacto de los lineamientos estratégicos establecidos en esta
Politica de innovacion, se realizara el seguimiento y evaluacion de los indicadores
para cada accion y actividad que se realice, en base al plan de trabajo establecido
por el Departamento de investigacion e innovacion. Esto se debera realizar de forma
continua para conocer la pertinencia y la importancia de una cultura innovadora a
nivel nacional, regional e internacional.

El Departamento de investigacion en conjunto con las demas areas sustantivas y
de apoyo de la UTC, seran los encargados de llevar a efecto las estrategias,
reglamentos, normativas y procesos, con el objetivo de garantizar que la Innovacion
esté acorde con las necesidades de la sociedad nicaragliense.

La Politica Institucional de Innovacion es de obligatorio cumplimiento en todas las
Areas del Conocimiento y coordinaciones especificas de la UTC. El Departamento
de investigacion propondra modificaciones o actualizaciones a la misma cuando lo
considere necesario, para tal efecto debera justificar ante la rectoria y la direccién
académica las causas y el alcance de la modificacion. Una vez autorizada la

modificacion sera difundida a toda la Comunidad Universitaria.
IX.  PUBLICACION Y DIFUSION DE LA POLITICA
Una vez aprobada oficialmente esta Politica Institucional de Innovacion sera

publicada por los diferentes medios de comunicacién internos de la institucion y

estara disponible en la pagina web de la UTC.

X. DISPOSICIONES FINALES
Corresponde al Departamento de Investigacion, dar seguimiento y evaluar el
desarrollo de las actividades derivadas de la implementacion de la Politica de

Institucional de innovacion. Asi también informar al Consejo Universitario sobre el

estado de cumplimiento y resultado de los planes de innovacion.
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Xl.  APROBACION

En fe de lo anterior se autoriza la presente Politica de Innovacion de la razén social
Universidad Técnica de Comercio (UTC), consta de 11 acpites, en si el documento
de Politicas de Innovacidn reune los requisitos orientados por el Consejo Nacional
de Evaluacion y Acreditacion (CNEA), su finalidad es mejorar el quehacer educativo,
el mismo fue revisado Yy ratificado por el Consejo Superior Universitario, el 26 de

junio del 2024 y entra en vigencia a partir de su aprobacion.

/}_M" B

Aprobado por: Lic. lvan Castro Bonilla
Rector N

Universidad Técnica de Comercio (UTC)
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